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Plan de la présentation

_a BEI en bref

_a notion de SmartCity —what’s in a name?
_e financement des SmartCities en Belgique
_a realité sur le terrain
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La BEI en bref

Le plus grand bailleur de fonds et emprunteur
multilateral au monde

= Banqgue publique et sans but lucratif qui se finance _
avantageusement (au taux « AAA ») sur les marchés des capitaux

= ... et fait bénéficier ses clients de ses conditions d'emprunt

Pres de 450 projets financeés par an dans plus de 160
pays (90% dans I'UE)

Siege a Luxembourg, 35 bureaux régionaux y compris a
Bruxelles

Effectif de 2 500 personnes specialistes de la finance,
ingénieurs, economistes sectoriels, juristes et experts dans
le domaine social et environnemental

12/06/2017 Groupe Banque européenne d'investissement




Activites «classiques» de la BEI en Belgique
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1334 1961

La BEI a financé un total de EUR 2,1 milliards en Belgique
en 2015. Cela porte a EUR 8 milliards le total investi dans

le pays au cours de la période 2011-2015.

2011 2012 2013 2014 2015

Répartition sectorielle des préts
de la BEl en Belgique de 2011 a 2015
(en millions d’EUR)

2238 )
M Energie 7%
Total: M Transport et télécommunications 10%

7988 millions d’EUR M Eau, assainissement, déchets solides,
développement urbain 22%
- ™ Industrie, services, agriculture 13%
Santé et éducation 20%

Projets de petite et moyenne dimension 28 %
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Quelques exemples — Secteurs public et
privé
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Tentative de deéfinition de la SmartCity

Au croisement de différentes priorités

d’action publique :

Smart - Concept global de
growih )  Smart City « ville soutenable »

Emphasis on technology, Susta inab!e Clty
) ICT and service provision

to promote intelligent
growth

~N
Ecology and .
MY Sy messsm———) Eco/Green city L
protection Emphasis on ) S
J environmental protection )

Resilient

Emphasis on adaptation
and disaster management

[Climate change | pe————) Resilient City

Définition de la SmartCity
pour la BEI : 3 piliers

» Reégénération urbaine

* Climat

» Mobilité soutenable
(ICT: pas un prérequis)

Social Inclusion
and cohesion

) |nclusive city

Emphasis on social and economic
issues to promote more equitable
place-making and social inclusion
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Une approche trans-sectorielle

ENERGY

/

\_

ENERGY
Street Lightin

Smart Grid

Renewable

/

Smart Metering

Gas Distribution

MOBILITY

\

Electric Vehicles MOBILITY

Traffic Management

Mass Public Transport

| Chareine
N

Education, R&D,

Efficient \Water IcT
Buildings Distribution Stormwater
e - Mana ot Management Healthcare
Homes Social Care
\_BUILDINGS ANDHOMES | | WATER

REGU WATER

+ Economie circulaire !
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L’opération Belfius SmartCities

= Prérequis:
= Projets locaux (y compris petites villes/villages)

= Projets intégrés multi-dimensionnels, au moins deux des
trois piliers suivants:

= Climat
= Régénération urbaine
= Mobilité
= |CT pas un prérequis mais un « plus »
= Ajout en 2016 de la dimension « économie circulaire »

= EUR 400m apportés par la BEI depuis 2014
= Smart Cities & Sustainable Development (EUR 200m)
= Smart Cities & Circular Economy (EUR 200m)
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Importance du financement

Contraintes budgétaires — nécessité du recours
a 'emprunt

Préts a long terme souvent souhaités — retours
sur investissement pouvant atteindre 15-20 ans
Acces tres limité aux marchés des capitaux
Contraintes « Bale lll » pesant sur les banques
Aspect incitatif de préts bonifiés grace a
I'intervention de la BEI

NB: dimension qualitative — SmartCites Awards,
mise en évidence par BEI, EC/EU, Belfius ...




i

Criteres d’éligibilite

Qui peut faire appel a cette offre?

v |e5 pouvoirs locauy (villes et communes, CPAS) et les intercommunales
» les organisations du secteur des soins de sante et de I'enseignement

Quels domaines les projets intelligents et durables doivent-ils concerner ?

» performance energétique

» mobilite durable

v Urbanisme

» preservation de I'=au - réseau de distribution, egouttage, drainage, epuration et récupération de 'energie

» fraitement des dechets - récupération amélioree de materiel, collecte sélective, fri, traitement biologique et traitement des boues, production
d'enargie

« g-government, p. ex. Open Data

|'analyse et [evaluation des projets se pencheront aussi sur I'approche stratégique, qui se doit d'étre integree, novatrice et durable. Les aspects ligs
a l'economie circulaire et Iaction climatique feront aussi ['objet d'une attention parficuliérs.
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Structure de I'opération

BEI
(apporte le financement et controle
I'éligibilité)

BELFIUS
(co-finance et co-ordonne le reporting)

Un nouvel Office du Tourisme plus
performant et plus durable a Hastiére
grace a Belfius et la BEI

™ Afficher en: deenfrni

Prét a long terme,
bonifié par la BEI

La dynamigque des villes
intelligentes et durables n'est pas
le seul fait des grandes
métropoles. La petite commune
d’Hastiére en province de Namur
vient d’en apporter la preuve avec =

la re'nu\ratio:pcumplét:de son Po rte u r d u p rOl et I O ca I
Office du tourisme. Un projet

it g rogrme e (soumet sa demande de financement

financement Smart Cities & Sustainable Development de Belfius et la

e Ly~ e « SmartCity » en fournissant les
éléments requis)

aux personnes & mobilité réduite.
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Belgique : les premiers projets de « villes
intelligentes » soutenus par la BEl prennent
forme

Y Enjuin dernier, la banque Belfius
et la BEI ont fancé un programeme

N | O financement conjoint, doté
d'une enveloppe de 400 millions
d"EUR, pour fa mise en oeuvre de
projats intalligents ot durables
dans ie confexte o'ume approche
de « villes intelligentes », une
premigre en Europe. Neuf mois
pilus tard, Foparation & trés bien avance : les promiers préts, d’un montant
total da 35 millions o"EUR, viennent d*éire approuvas pour huit projets
concrats an Balgigua, Yoici un bref aperpu de trois d'entre cux.,

Une « ville intelligente » est un fisu ol les réseaux, senvices et infrastructures
classigues sont rendus plus efficaces par la mize en ceuvre de technologies
numeriques et autres innovantes, au bénéfice des habitantz st des entreprizes
de I'endroit. Dans cette perspective, FUnion europesnne investit dans [a
recherche et linnovation appliguées aux technologies de MNinformation et de la
communication st Elabore des stratépies vizent & améliorer la qualité de vie de
z£= Cifoyens et & rendre les villes plus durables dans le contexds des objectifz
« 20-20-20 = de I'UE.

Le concept de ville intelligente dépasss la simple mise en ceuvre des ICT en vue
d'une ufilisation plus efficace des ressources et d'une réduction des émissions. |
repose =T des rézsaux de transports urbains plus intelligents, sur des
installations d'adduction d'eau et d'élimination des déchets modemisées et sur
des systemes d'eclairage et de chauffags des batiments plus efficaces, ainsi que
zur [z réaméenagement de quartisrs urbains. & concept integre galement une
gesfion municipale plus interactive et résciive, des ezpaces publics plus =0rs et
une réponse sdéquate aux besoins d'une population viellizsante.
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Smart Cities: 8 projets recoivent 35 millions
d'euros

Trends Tendances 23/03M15 a3 1757 - &

La Bangue européenne d'investissement (BEI) et Belfius ont mis en oeuvre
un programme de financement conjoint de quelque 400 millions d'earos a
destination des autorités locales depuis juin 2014 dans le cadre du
programme "Smart Cities & Sustainable Development'.

. DEEIED =
i patest f 3t Lire plus tard

o

Votre commmune
sera-t-elle

la Smart City

de demain ?

revitalisation d'une friche industrielie a

A l'est de Gand, traversée par 'Ezcaut, a commune flamande de Wetteren,
qui compte 25 D00 habitants, bénéficiera prochainement de |5 revitalisation
d'un lieu precedemment pollug par I'amiante, situé au cosur de la ville. Cs
projet & pour obiectif d'aménaner | centra-ville en zone sans voiture, avec un
nouvel hitel communal répondant devantage auwx besoins locaux, de
noLvesux immeubles et espaces résidentisls et commerciaw un immense
parking soutemain et un pont reliant les dewx rives du flewve. qui ne sera
arcessible guaux pistons et awx cyclistes et gui sera emprunté chagque jour
par plus de 1 000 écoliers.



Bilan (provisoire) : 62 projets financés

Smart Cities & Sustainable Development : le premier
programme a soutenu et financé 62 projets au bénéfice de 1,4

million d’habitants.

Depuis le lancement en 2014 du premier programime Smart cities, plus de 200 dossiers sont en cours d'analyse, les 62 premiers projets ‘smart’ ont
&té financés pour un total d'EUR 400 millions, de plus en plus de projets, en collaboration avec 1a BEI ont €t& mis & honneur et guelgues projets ont
déja eté inaugurés. Ces B2 projets, en cours ou acheves, profitent a plus de 1,4 milion d'habitants et prénent dans leur majorité une approche
intégrée en matiére d'urbanisme, de mobilité durable et de performance énergétique.

Certains de ces projets ont déja été présentés dans notre magazine Belfius Contact, dont vous pouvez lire 1a version électronigue ici. Découvrez ci-
dessous le récit de la réalisation de projets « smart » dans tout Ie pays, dans les grandes villes comme ies petites communas. Sur cetie page, vous
pourrez bientdt en saveir plus sur chague projet.

NOMINE
Belfius Smart City Award
= 30.000 habitants
European
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Mais quid de la realité sur le terrain?

Sortie de notre « Barometre belge des Smart Cities: un ler état des licux statistique »

Ce matin, notre équipe est au Salon des Mandataires 2017 au

SMART
CITY recueee
INSTITUTE

Wex (Marche-en-Famenne) pour présenter en exclusivité

notre toute derniere étude scientifique proposant un état

&

belge, voire méme internationale. Publications

des lieux des Smart Cities en Belgique. La recherche,

véritable barometre de nos communes, est une premiére

En effet, elle observe de maniére quantitative le phénomene

des villes intelligentes — de la perception a I’exécution en
passant par 1’initiation — en plongeant trés précisément au cceur de la cible. Tweets o @rec

. Smart City Insti
: , . . . . . ¥
Comment les acteurs de nos villes appréhendent-ils le phénomeéne ? Que représente pour eux la Smart ™ @HEC sCi

City — avant méme de s’y frotter? Qui est le moteur de ce bouleversement ? Quels sont les acteurs qui #SmartGovernance Par
citoyenne : six initiatives

entourent les communes et comment s’organisent-elles pour mener a bien ces projets qu’elles considérent gouvemer la ville autren

comime une opportunité et qu’elles décrivent en majorité comme leur avenir ? Bi owyOhCaathos

L’enquéte, menée aupreés des 589 communes belges, est considérée comme statistiquement

représentative des réalités territoriales et institutionnelles belges.
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Un intéréet et une perception qui varient

Le phéenomeéne Smart Citv est principalement percu comme (1) « un defi
technologique », (1) une source d’« opportunités pour les villes » et {3) « I'avenir
des villes». Alors que les commmmes wurbaines et flamandes considérent
principalement ce phénomene comme une opportunite, il est plutot percu comme un
défi technologique dans les comnmnes rirales. amnsi qua Bnxelles et en Wallome.

+ Globalement. les comnmmes belges placent la composante humaine des Smart Cities
avant les aspects technologiques et mstitufionnels. Une fois de plus, seules les
comnmines rurales et wallonnes mettent en exergue la composante technologicque.

* En Belgique, 66 % des communes se sentent concernees par le concept de Smart
Citv. Malgré cette constatation générale. 34 % des communes rurales et 45 %o des
communes wallonnes estiment que le concept ne les concerne pas ou n'est pas
approprié pour elles. A limverse, la grande majorité des commmnes urbames,
flamandes et bruxelloises se sentent fortement concemees (respectivement 77 %, 84 %
et 88 %)

European
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Une dynamique « top-down », locale et
d’origine publique

* [ es principaux acteurs impliqués dans les projets Smart City sont:
N=1 : le bourgmestre (3.7/5)
N® 2 - I'admuinistration comumunale et ses différents services (3.3/3)
N7 3 : le conseil communal (2, 8/3)
N4 : le gouvermement régional et son adnunistration (2.2/3)

Les institutions fédérales et provinciales sont les acteurs considérés comme les moins
mmpliqués dans cette dynamique.

Les repondants estiment eégalement que les acteurs privés ne sont actuellement pas trés
impliqués dans la dynamigue Smart City en Belmique. Ils leur ont en effet attibué un score
fres bas en termes d implication (enfre 1.7 et 2.2/3). Les consultants ont obtenu le score le
plus éleveé (2.1/5) et les nultinationales le plas bas (1,7/5).

La méme observation peut étre faite pour les acteurs de la Sociéte Civile, ainsi que pour les
experts scienhifiques.

En résume. jusqu’a present, les actenrs publics locaux sont clairement percus comme étant
les acteurs ceniraux et prédominants impliques dans la mise en ceuvre des projets Smart
Citv en Belgique.
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Conclusion : Beaucoup reste a faire ...

Les projets Smart Citv sont percus comme compliques a mettre sur pied. La disponbilité
des movens financiers. le mangue d'expertise au sein de 'administration et Ia complexité
dle Ia mobilisation et I'implication des différentes parties prenantes sont idenfifies comme

éfant les principaux obstacles a la muse en ceuvre de projets Smart City. Les commnnes
belges demandent des outds tels qu'un gmde pratique, des séances de formation et
d'information ou des ateliers sur le sujet.

La plupart des communes belges o ont pas nus sur pied de stratégie et de gestion Smart Cify
specifique. Seules 11 commmuines disposent d une strategie Smart City et elles ne sont que 17 a
avoir un Smart City manager.
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Quelques pistes de réflexion

= Bien définir le concept - Place de I'lCT? Place de
la e-gouvernance? Place du social? Infrastructure
VS service?

= Changer les mentalites - Vers une logique de long
terme et de transversalite — voir la Smart City
comme une opportunite!

= Redeéfinir les ressources — Evaluer les marges
budgetaires, tenir compte du retour sur
investissment et des économies résultant des
synergies, tenter de nouveaux modeles
économiques (contrat de performance énergétique,
PPP), s’assurer un financement optimal ...

European Investment Bank Group




Merci pour votre attention!

Contact:

Pierre-Emmanuel Noel
Representative for Operations in Belgium

noelpe@eib.org

This Presentation reflects the views of the author and
not necessarily of EIB. It is incomplete without
reference to, and should be viewed solely in
conjunction with, the oral briefing provided by EIB. All
figures set forth in this Presentation are subject to
change, to a satisfactory due diligence and to all
necessary internal approvals of EIB. This Presentation is
provided without any liability whatsoever by EIB.
Neither this presentation nor any of its contents may
be duplicated, published or used for any other
purposes without the prior written consent of EIB.




